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Eğitim Sektöründe 
Google ile Özel 
Dijital Fırsatlar



Confidential + Proprietary

Eğitim Sektöründe  
Dijitalleşen Karar Süreci 



Proprietary + ConfidentialGünümüzün dijital dünyasında
eğitmenler, öğrenci ve veliler 
artık birer

AKTİF KATILIMCI



Proprietary + ConfidentialEğitim ile ilgili araştırmalar, birden fazla cihaz üzerinde ve 
farklı etkileşim noktalarında gerçekleşiyor

Araştırma      Etkileşim                 Karar
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Tutarlı Marka Deneyimi Sunmak Çok Önemli

Uygulama yükleme, 
uygulama içi satış

Mağaza Lokasyonu Web Sitesi

Çoklu kanal

Doğrudan 
Arama

m.sizinmarkaniz.com

m.sizinmarkaniz.com

SizinMarkanız

SizinMarkanız
SizinMarkanız

Öne Çıkan Ürün

ürüne göre ara

ürüne göre ara

HEMEN ARA

Ana Sayfa Kataloğu İncele En Yakın Mağaza Hakkımızda

“En iyi fiyata, en iyi hizmet.”
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Peki, kararı nasıl alıyoruz?
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%83 oranında 
‘markasız’ 
arama yapılıyor

Online arama, 
karar sürecinde 
çok etkili

kullanıcı, arama sonuçlarının kayıt 
kararını etkilediğini ifade ediyor
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120 Gün 60 Gün 30 Gün 3 Hafta 2 Hafta Aynı Hafta Aynı Gün

Araştırmaların %50’ye yakını, 2-4 ay arasında sürüyor



Proprietary + ConfidentialDiğer İletişim Yöntemlerinin Aramaya 
Etkisi

Online tüketicilerin %92’si, bir haftalık zaman diliminde anında 
bilgi almak için Internet’e bağlı bir cihaza başvurduğunu belirtiyor.

 

Bu etkiyi yaratan:

%37   TV reklamı

%23    Dergi veya gazete reklamı



Proprietary + ConfidentialAraştırma & karar sürecinde karara giden farklı rotalar mevcut

Arama motoru
%78

Aile & Arkadaş
%38

Öğretmen/Danışman
%15

Televizyon
%14

Sosyal Çevre
%16

Okul Sitesi
%75
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Google ile Dijital Fırsatları 
Kullanarak Hedef Kitlenize Nasıl 

Ulaşırsınız?
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Internet Yatırımınızdan 
Ne Bekliyorsunuz?

Doğru Kişiye Doğru Mesajla

Doğru Zamanda

… reklamınızı gösterebilir, etkileşimde 
bulunabilir, marka bilinirliğinizi arttırabilirsiniz!

Google’ın Sağladığı 
Katma Değer Nedir?



Proprietary + ConfidentialGoogle Arama sonuçlarında olmak ya da 
olmamak, işte bütün mesele bu!

Kullanıcılar yan websitelerini 
tercih ediyor

Kullanıcılar ilk sıraları tercih 
ediyor

%100

%50

Kullanıcılar, lider markaların en 
üst sırada çıkmasını bekliyor%70

Yukarı, Daha Yukarı...



Proprietary + Confidential    Mobil’in Artan Önemi

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

400

800

1200

1600

2000

Masaüstü
Mobil

Global Kullanıcılar (milyon)



Proprietary + ConfidentialVaka İncelemesi: Mobil’deki Fırsat

Kampanya Hedefleri

1. Telefon üzerinden alınan çağrıların yatırım 
getirisini ölçmek

2. Çağrılar üzerinden verimli sonuçlar elde 
etmek - Bilgilendirme, randevu, kayıt...

Sonuçlar

● Arama uzantıları kullanarak bağlantıya 
geçenler, diğer online pazarlama araçları 
üzerinden gelenlerden 3 kat yüksek oranda 
kayıt yaptırdı

● Üniversiteye kaydolan öğrenci başına kayıt 
maliyeti, hedeflenen maliyetin %40 altında 
kaldı

Kullanıcıların
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Google Görüntülü Reklam Ağı

Geçirilen 
Zaman: 

%5



Proprietary + ConfidentialGörüntülü Reklamlar ve YouTube’da Hedefleme

1. Anahtar Kelime İle İçeriğe Dayalı Hedefleme
2. Arama Hedefleme (YouTube)
3. Konu Hedefleme
4. Özel Site, Sayfa, Kanal, Video Hedefleme

İçeriğe Dayalı Hedefleme Kitle Hedefleme

1. İlgi Alanı Kategorisi
2. Demografik Özellikler
3. Yeniden Pazarlama / Yeniden Hedefleme
4. Benzer Kullanıcıları Hedefleme



Proprietary + ConfidentialVideonun Gücünden Yararlanın
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Kaynak: YouTube kullanıcı araştırması, Şubat 2015; Ipsos TR tüketici araştırması, Temmuz 2015

25 yaş altıdakilerin %79’u, öğrenmek istedikleri HER KONUDA YouTube’da 
videolar bulabilecekleri konusunda hemfikir.

35 yaş altı kitlede de bu oran %80 seviyesinde...



Proprietary + Confidential

Use Sales Animation Tool to get
custom mocks for your client

TrueView reklamları ile hedef kitlenizle iletişim kurun
“Reklamı atla” özelliği ve görüntülü reklamlar ile, insanların markanızı 
seçmesine imkan verin

▪ Videolarınızı kolayca yükleyin

▪ Yalnızca reklamınız izlendiğinde ödeme 
yapın

▪ Yeniden pazarlama (remarketing) 
listelerinizi oluşturun

▪ Gerçek zamanlı optimizasyon yapın

Müşteriniz için özel modeller 
elde etmek amacıyla Satış 

Animasyon Aracı'nı kullanın

10 izleyiciden 8'i standart video reklamlar yerine TrueView'u tercih ediyor
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InStream (Yayın İçi) TrueView InDisplay (Görüntülü) TrueView

Reklam nerede 
gözükür?

Videonun önünde, arasında veya 
sonunda

YouTube arama sonucunda veya 
izleme sayfasında yanda

Ne zaman maliyet 
oluşur?

Reklam videosunun en az 30 sn.’si 
veya tamamı izlendiğinde

Kullanıcı tıklayarak videonuzu 
izlemeyi tercih ettiğinde

YouTube TrueView Reklam Modelleri
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Use Sales Animation Tool to get
custom mocks for your client

Günde ortalama 11 Milyon tekil kullanıcı ve 30 Milyon gösterim; 
400,000 üzerinde etkileşim

▪ Masaüstü, Mobil ve tablet uyumlu
▪ Interaktif uygulamalar ve videolar
▪ Detaylı kitle ve etkileşim raporu
▪ Yeniden pazarlama ile uyumlu
▪ Devam izlemeleri güçlendiriyor

Use Sales 
Animation 
Tool to get 

custom 
mocks for 
your client



Proprietary + ConfidentialVideonun Gücünden Yararlanın

Kampüs Turları Hangouts Üzerinden 
Soruları Yanıtlayın Konuk Konuşmacılar

http://www.youtube.com/watch?v=z58g45-GPsA
http://www.youtube.com/watch?v=NEQ7NqpLDFY
http://www.youtube.com/watch?v=NhUOmfVT0SU

