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Temelin Otesine Gecmek -

Simdiye kadar Facebook reklam hesabinizi olusturdunuz, bazi
kampanyalar duzenlediniz ve ara yuzle nasil ugrasacaginizi 6grendiniz.
Bundan sonra ise kitleler, reklam gorseli ve reklam taslagi ile ilgili

bilgi aliyor olacaksiniz.

Bu kilavuzu bitirdiginizde baslangic kitlesi yaratmak, essiz gorseller
Uretmek ve reklam tasarlamak konularinda daha rahat ¢alisacaksiniz.

Neler égreneceksiniz?

/ Facebook platformunda calismaya basladiginizda edineceginiz 3 tip kitle

 Markanizi temsil eden ve kullanicilarin goz atmasini saglayacak
gorsellerin Uretimi

/ Sizi rakiplerinizden ayiracak reklam metninin olusturabilmeniz i¢in
temel ipuclari




&)

3 Baslangi¢ Kitlesi

Facebook'ta odaklanmaniz gereken ilk noktalardan biri, reklamlarinizla
hangi kitleyi hedeflemek istediginizdir. Facebook'ta yeni kullanicilari
cekmenizi kolaylastiracak ilgi alani hedeflemeleri vardir. Bu kitleler,
Facebook populasyonuna giris yapabilmeniz icin buyuk bir adimdir.
Kitlelerde ustalastiginizda, gelismis ¢cok daha fazla yolla insanlari
hedefleyebilir ve kitlenizi insa edebilirsiniz.

Takipcilerinizin Arkadaslari

Baglantlar €@ | Bir bajlant tiirdi ekleyin +

Facebook Sayfalan
Uygulamalar >

Etkinlikier

Uygulamamzi kullanan kigiler
Uygulamanizi kullanan kisilerin arkadaslan

| Gelismis Kombinasyoniar Uygulamaniz: kullanan kisileri harig tutun

Facebook'ta baslayabileceginiz en kolay kitle, sayfanizi begenen
insanlarin arkadaslaridir. Bir arkadasl ile ortak bir seyler paylasmaktan
kaynaklanan icgtdusel his, bu kitleyi sizin i¢in daha faydali hale
getirebilir.

Bu kitle takipcilerinizin arkadaslarini, calisma arkadaslarini ya da
ailesini hedef alabilir. Buyuk ihtimalle takipcileriniz ve onlarin
arkadaslarinin en azindan bir kisminin ortak noktalari vardir ve o
ortak sey sizin Urlnunuz ya da hizmetiniz olabilir!
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Yakin ge¢miste hizmetinizi satin alan ya da kullanan takipcilerinizi harig
tuttugunuzdan emin olun.

Bu insanlart hedeflemek icin, halihazirda bir Facebook sayfasina sahip
olmaniz ve bu sayfanin begeni almis olmasi gerekmektedir. Ne kadar
begeniniz varsa o kadar potansiyel kitleniz vardir. Sayfaniz yeniyse ya
da yogun trafigi yoksa, bu kitle olusturma teknigi daha az etkili
olacaktir. Bu durumda yeterli kitleye erisebileceginiz takipgileri
kazanana kadar, sosyal medya hesaplarinizi gelistirmek icin ¢alisin.
Yeterli takip¢i kazandiginizda, bu kitle sizin icin alternatif bir reklam
secenegi olacaktir.

Demografik

Musterileriniz hakkinda zaten sahip oldugunuz verileri kullanarak,
onlara benzer bir hedef kitle belirleyebilirsiniz.

Kamp ve dagcilik kiyafetleri odakli nis bir hizmetiniz oldugunu varsaya-
lim. Hizmetinizle ilgilenebilecek yeni mUsterilere ulasmak icin bir
miktar reklam butcesi ayirmak istiyorsunuz. Musterilerinizden elde
ettiginiz bazi bilgilerle, tipik musteri profilinizi su sekilde belirlediniz:

V Kadin veya Erkek

v Universite egitimli

+ Yillik 30.000 - 50.000 TL arasinda geliri olan

Vv 25 - 45 yas arasil

v izmir, Ankara ve istanbul bélgelerinde yasayan
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Simdi musterilerinizin kim oldugu ve onlar gibi kime
erisebileceginiz ile ilgili yeterli ve dogru bilgilere sahipsiniz.
Bunlara ek olarak, kamp ve dagcilik sporlariyla ilgilenenlerin
balik¢ilik veya bisiklet sporlariyla da ilgilenebilecegini dustnerek
hedef kitlelere ekleyebiliriz.

Konu kitlenizin boyutuna geldiginde, riske girmemek
isteyebilirsiniz. Daha 6zel hedeflenmis bir kitle, sizin i¢in daha
dogru hedeflenmis insanlardan olusacaktir.

Bu Ornekte sadece bir tane kisisel tabanli kitlede, tum potansiyel
musterilerinizi kapsayan bir kitle olusturduk. Ancak ¢esitli
kisisellestirmelerle, sizden alisveris yapmis kullanici tipleri ile
baglantili kitleyi hedeflemeniz, ¢cok daha faydali olacaktir.

Bu sayede kisisellestirilmis kitleleriniz icin farkli reklam kreatifleri
(gorsel, mesaj, kampanya vb.) olusturabilirsiniz.
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Benzer Kitleler

Bu kitle Facebook tarafindan, sizin sagladiginiz musteri ve kullanici
bilgilerine benzer olarak olusturulur.

Bu kitlenin daha kullanisli olmasinin nedeni, zaten elinizde olan ya
da kisa surede kolayca birlestirebileceginiz temel bilgileri
kullanmaniza izin veriyor olmasi.

v E-posta listesi

v Cep telefonu listesi

v Web sitesi ziyaretcileri

Vv Yeniden Pazarlama kitlesi

Hedef kitlelerinize e-posta listesi ya da telefon listesi ekleyerek
musteri gorunumunu olusturabilirsiniz. Ayrica takipgilerinize dayali
Facebook piksel olusturabilirsiniz ve bundan geri bildirim de
alabilirsiniz.
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Facebook pikseli, reklam kampanyalariniz icin hedef kitleleri 6lgmenizi,
optimize etmenizi ve olusturmanizi saglayan, internet sitenize yonelik
bir JavaScript kodu par¢asidir. Facebook pikselini kullanarak, daha
etkili Facebook reklam kampanyalari gerceklestirmek icin kisilerin
internet sitenizde yaptiklari eylemlerden yararlanabilirsiniz. Facebook

pikseliyle:

v Capraz cihaz donusumlerini dlcebilirsiniz.

v Yayini, eylemde bulunma olasiligl en yuksek kisilere optimize
edebilirsiniz.

v Yeniden hedeflemek icin internet sitesi ziyaretcilerinden
otomatik olarak hedef kitleler olusturabilirsiniz.

i Bir Facebook Piksel Clugturma

Rekiam hodaln Dagns sedecs be piasl oldufundan (jhaamara Wil #dan b #0 sagn

Plsa A

o Facebook Fikset Kopaliann kabul sdyoeum

OB e o |

Tum bu anlatilanlardan sonra diger hedefleme katmanlari
seceneklerinden en iyi olani benzer hedef kitle olarak hedefleyebilir

ve duzenleyebilirsiniz.
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Gorseller

Facebook, gorsel bir platformdur. Burada metin reklamlarinin yaninda,
kullandiginiz gorsellerle kullaniciyr yakalayabilir ve onlara mesajinizi
iletebilirsiniz.

Iki marka ya da isletme ayni resimlerle ayni basariyl saglayamayacagi
gibi, bazi basit fikirler gorsel olusturma surecinize onculuk edebilir.
Asagida, etkili gorseller olusturmak ve reklamlarinizla farkindalik
yaratabilmeniz icin faydalanabileceginiz 3 tane ipucundan
bahsedilmektedir.

Markanizi Resmin i¢inde Bulundurun

Eger gorseliniz reklaminizla ilgili fark edilen ilk seyse, bu ilk etkiden
daha ¢ok faydalanmalisiniz. Kisiler gonderiyle etkilesime ge¢cmese bile,
marka bir etki birakir. Kullanicilar reklamlariniza tiklamasa bile,
markanizi iceren bir reklam metni sayesinde sizinle etkilesimde
bulunabilirler.

Bu sizin kullanicilarla ilk etkilesiminiz oldugundan, markanizi gorselde
bulundurun. Bu kullaniciyla ¢cabuk bir etkilesim kurabilmeniz icin
kullanacaginiz ilkk buyuk firsatiniz. Eger gorseliniz hizmetinizin ya da
Urdnunuzun ne oldugunu acikca belirtiyorsa, neden bu firsati marka
etkilesimi olusturmak icin kullanmayasiniz?
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Eve teslim hizmeti, perakende satis ya da restoran... Hizmetiniz ne
olursa olsun, markanizi reklam gorselinizin herhangi bir yerinde
sergilemelisiniz. Bunu, gorselin koselerinden birine logo koyarak ya
da Uzerinde markanizin logosunu acikca iceren bir trin gorseli
kullanarak yapabilirsiniz.

Gorselde markaniz yer aldiginda, kullanici ne is yaptiginizi ve
reklaminizin amacini tahmin etmek zorunda kalmaz. Bu gorsel ile
birlikte kullanacaginiz markanizi belirten takviye bir mesajla, tonlarca
alakasiz tahmini devre disI birakmis olursunuz.

Gorsel logo haricinde aciklayicr degilse, kullanici markanizla baglantiyi
kurmak icin reklamin geri kalanini okumak durumunda kalir. Eger
metnin geri kalani okunmazsa, musteride etki birakmak cok zor

&

Duygusal dil kullanmak reklamcilikta yeni bir yontem degil evet; ancak
kampanya ve mesajlarinizi potansiyel kullanici ve musterilerinize
iletme konusunda, ozellikle Facebook gibi gorsel bir platformda ¢ok
kullanish olabilir.

Duygusal Dilin Gicunu Kullanin
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Ozellikle Grin ya da hizmetini musterilere gorsel ile aktarmasi kolay
olmayan firmalar icin cok daha buytik énem tasir. Ornegin bankacilik
ve kredi sektorunde gorsellerle hizmetinizi kullaniciya iletmek kolay
degildir, ama duygusal dili kullanmak burada ¢ok etkili bir adaydir.

Hizmetleriniz genelde kullanicilari bir hedefe ulastirmaya (maddi
rahatlik, ev sahipligi vb.) ya da onlara kolaylik saglamaya yoneliktir ve
bu da gorsellerde kullanabilecegiz bir 6zelliktir.

Ornegin; bir ev ya da araba kredisinin bir gorselde nasil tasvir
edilecegini dusunun. Kredi 6demelerini ya da sdzlesmeleri reklamda
gosterir misiniz? Hayir, bunlar insanlarin sizin hizmetinizi almaya
yoneltmez. Kredileri reklamlarinizda kolay bir sekilde gosteremezsiniz;
ama kredi sonucunda olusacak pozitif getirileri onlara iletebilirsiniz.
Yani pazarlama bakis aciniz, hizmetinizi kullandiklarinda uzun vadede
cok daha mutlu ve varlikli olacaklarini kullanicilara aktarmak olmalidir.

Yani kredi 6demelerini reklaminizda gostermesi etkili degilken, evleri-
nin dnunde ya da arabalarindaki mutlu insanlari gostermek etkili
olacaktir.

L

Bu sayede hizmetinizi mutlulukla
bagdastirmis olursunuz. Duygusal

dil kullanimi herhangi bir duygunun
merkezinde gelisebilir; ancak v
insanlarin serbest zamanlarinda aile

ve arkadaslariyla paylasimda

bulundugu Facebook'ta, mutluluk

ve eglence basariya ulasabilecek

en iyi iki duygu dilidir.
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Dikkat Cekmek icin Géze Carpan Renkler Kullanin

Facebook reklamlarinizi duzenlerken kullanabileceginiz son ipucu:
blylk puntolar ve koyu, dikkat cekici renkler kullanmak olacaktir.
Facebook deneyiminiz hakkinda dusunun. Sitede en ¢ok hangi renkler
kullanihyor?

Arka plan tamamen beyaz, beyaz istediginiz her sey ile (gorsel, metin,
logo, dugme, vb.) tamamlayabilirsiniz. Facebook, icerikle daha kolay
etkilesime gecilebilmesi icin, arka planin daha soluk renklerde olmasini
talep ediyor. Siz de bu amag¢ dogrultusunda, canli ve koyu renkler
kullanarak gorselinizin arka planin énune ge¢cmesini saglayabilir,
mesajiniza ve hedefinize dikkat ¢ekebilirsiniz.

Canli ve koyu renk kullanimina érnek olarak, arka plani duz renk olarak

belirleyip, ortaya da sectiginiz Urun resmini koyun. Bu sayede
Urtnunuz, arka plan sayesinde daha canli sergilenir.

Canli bir renk Gzerine Urinunuzu koymak on

¢ikarmak icin harika bir yol olsa da, siz yine de dikkatli olun.

Arka plan her Urununuz icin ayni etkiyi yaratmayabilir. Boyle bir reklam
stratejisi siki bir duzen ve kontrol ister.
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Reklamlar

Facebook icin reklamlarinizi hazirlarken, insanlarin aklini ¢celip,
reklamlariniza tiklamasini ve etkilesime ge¢cmelerini istersiniz.
Reklamlarinizin, kullanicilar yakalamasi ve dnerdiginiz teklifle

ilgilenmelerini saglamasi gerekir.

Reklamlarinizi dikkat ¢ekici yapmak igin izleyebileceginiz 3 yola
bakalim:

1- Reklaminizi kitlenizle alakali olusturun.

Kitlenizdeki kullanicilar tek tip degil ve reklamlariniz da bu sekilde
olmamali. Kimi hedefleyeceginizi, onlarin ihtiyaglarini ve onlarla nasil
bulusabileceginizi dusunun. Yukarida bahsettigimiz kisisel tabanli
kitleleri kullanarak, kitlenizdeki herkes icin dikkat ¢ekici reklamlar
olusturabilirsiniz.

2- Farkinizi ortaya koyun.

Tam olarak hizmetinizle ilgili reklam olusturun ve bu hizmet i¢in sizi
diger firmalardan iyi yapan noktalari belirtin.

Kullanishlik? Hiz? Fiyat? Kullanici deneyimi?
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Reklamlarinizi goren bir kullanicinin, ihtiyacini karsilamak icin neden
sizin Urun ya da hizmetinizi almasi gerektigini agik¢a anlatabilmeniz
icin, Facebook'un size sundugu reklam turleri ve metin
seceneklerinden faydalanabilirsiniz. Kullanici sizi digerlerinden

arklr kilan ozelligi tahmin etmek zorunda kalmamali, aksi halde

sizi gborup gececeklerdir.

3 - Harekete gecirici mesajlar kullanin.

Reklaminizi 6zel kitlenize gore ayarladiniz ve sizi tercih etmeleri icin
gereken onemli noktalari belirttiniz. Peki simdi ne yapacaksiniz?
Reklaminizi goren musteriyi, ne yapmasini istiyorsaniz o konuda
harekete gecirmek. Yani, harekete gecirici mesaj eklemek! Facebook
bunu sizin i¢in cok daha kolay hale getiriyor ve size dnceden
hazirlanmis bazi harekete gecirici dugmeler sunuyor.

Dagme Yok
MUsterilerinizin yapmasini

istediginiz aksiyonu en iyi
temsil eden butonu secin ve
iste kullanicilari harekete
gecirecek butonunuz
reklamlariniza eklendi!

Simdi Bagvur
Jimdi Rezervasyon Yap
Bizimle iletisime Geg
indir

v Daha Fazla Bilgi Al
Simdi Aligveris Yap
Kaydol

Digerlerini izle

13 adresgezgini



Hizll Ozet

Artik biraz daha bilgi sahibi oldugunuz konular:
v Facebook reklamlarina basladiginizda edinebileceginiz Ug kitle tipi,

v Markanizin temsil edecek ve kullanicilari yakalayabileceginiz
gorsellerin tasarimi,

Vv Dikkat cekici reklam metni yazmak hakkinda birkag basit tuyo.
Facebook, size sundugu reklam formatlarini tam anlamiyla
kullandiginizda hizmetinizle alakali farkindalik yaratabileceginiz
muhtesem bir platformdur.

Bu kilavuzdaki ipuclari kendi yaratici pazarlama stratejileriniz Uzerinde
dustnmeniz i¢in harika bir baslangi¢ noktasi. Daha gelismis reklam
hedeflemeleri ve veri toplamadan dnce, Facebook reklamlarina
IsSinmaniz icin muhtesem bir yol!
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